
 
 

รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของ 

องค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม อ าเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุร ี

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 มีผู้ร่วมตอบแบบสอบถามความพึงพอใจการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม อ าเภอ
ชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ทั้งสิ้น 35 คน 
 1. ช่วงวันที่เข้ารับบริการ 

 
 

 



2. ช่วงอายุที่เข้ารับบริการ 

 
 

3. สถานภาพการท างานของผู้เข้ารับบริการ 
 

 
 

4. เรื่องท่ีขอรับบริการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5. ความพึงพอใจในกระบวนการ/ขั้นตอน/ระยะเวลาการให้บริการ 

 
 

6. ความพึงพอใจในสิ่งอ านวยความสะดวก 

 
 

7. ความพึงพอใจการให้บริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

8. ข้อเสนอแนะ/ค าแนะน าการให้บริการ 
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