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ค าน า 
                        การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐ กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลการ
ประเมินรวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล 
          รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) 
การใช้งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4)การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การป้องกันการทุจริต (6) การรับ
ปรุงการท างาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) คุณภาพการด าเนินงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต  โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันผ่าน
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้ จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
          ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะช่วย
สนับสนุนส่งเสริมและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรม และประการส าคัญคือ
ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index 
: CP) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป รวมทั้งเป็นแนวทางการยกระดับผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ต่อไป 
 
 
 
 
 
          ส านักปลัด 
       องค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม อ าเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
***************************************************** 

1. หลักการและเหตุผล 
                   ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช) ได้
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “ การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) 
                   การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้
ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงาน
ให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของ
หน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อ
การพัฒนาแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่ส าคัญคือส่งผลให้
หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูล
ต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 
                   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลม่วงค่อม ประจ าปีงประมาณ 2565 จึงจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม อ าเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี 
ประจ าปีงบประมาณ   พ.ศ. 2565 ขึ้น เพ่ือแสดงการวิเคราะห์ผลประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานฯ ที่มีรายละเอียดการวิเคราะห์ คือ จุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาข้อเสนอแนะจากการ
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วง
ค่อม ประเด็นที่ต้องพัฒนาและมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเพ่ือ
ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ทั้งนี้เพ่ือเป็นแนวทางการ
ยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส       ในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ม่วงค่อม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม 
อ าเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี 
         ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม 
อ าเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี ประจ าปีงบประมาณ 2565 
 
 

                               

                               
 

ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
รายละเอียดคะแนนแตล่ะตัวช้ีวัด 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   คะแนนภาพรวมหน่วยงาน :   97.41 คะแนน 
              ระดับผลการประเมิน : AA                
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565  คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 

 
 

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า 

ตัวชี้วัดที่ 1 คุณภาพการด าเนินงาน คะแนน 91.02 
ตัวชี้วัดที่ 2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน 90.41 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ คะแนน 89.94 
ตัวชี้วัดที่ 4 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนน 88.99 
ตัวชี้วัดที่ 5 การปรับปรุงการท างาน คะแนน 88.13 
ตัวชี้วัดที่ 6 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนน 87.98 
ตัวชี้วัดที่ 7 การใช้งบประมาณ คะแนน 84.82 
ตัวชี้วัดที่ 8 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนน 79.56 
ตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต คะแนน 75.00 
ตัวชี้วัดที่ 10 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 61.21 เป็นคะแนนต่ าสุดของรายตัวชี้วัด 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน

ต าบลม่วงค่อม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 การวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดแสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง 
และจุดที่ต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 

                    จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) จ านวน 2 ตัวช้ีวัดตามล าดับ คือ 
1) คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนน 91.02 ซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดขององค์การ

บริหารส่วนต าบลม่วงค่อม เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม (EIT) ต่อคุณภาพการด าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ของหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด การ
ให้บริการอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติรวมถึงจะต้องให้ข้อมูลแก่ผู้มารับบริการอย่างตรงไปตรงมาไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับการอนุมัติ อนุญาตและบริการอ่ืน ๆ นอกจากนี้ยังประเมินการ
รับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการด าเนินงานในภาพรวมที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก 

2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 90.41 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม (EIT) ต่อประสิทธิภาพ
การสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ  ต่อสาธารณะชนผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน และประเมินถึงความสามารถใน
การชี้แจงและตอบค าถามรวมทั้งช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถแสดงความเห็นและร้องเรียนการทุจริต 

3) การใช้อ านาจ ได้คะแนน 89.94 ซึ่งเป็นคะแนนรายตัวชี้วัดขององค์การบริหารส่วน
ต าบลม่วงค่อม เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน (IIT) ต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ การใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือการบริหารงาน
บุคคล 

4) การปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนน 88.99 ซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดขององค์การ
บริหารส่วนต าบลม่วงค่อม เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน (IIT) เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนต าบลวังจั่น มี
ความโปร่งใส ปฏิบัติงานตามขั้นตอน ระยะเวลาที่ก าหนด เป็นไปอย่างเท่าเทียมการปฏิบัติหน้าที่มุ่งมั่นเต็ม
ความสามารถมีความรับผิดชอบ มีคุณธรรม 

5) การปรับปรุงการท างาน ได้คะแนน 88.13 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม (EIT) ต่อการปรับปรุง
ระบบการท างานในประเด็นที่เกี่ยวกับคุณภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ให้บริการ การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วและการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนเพื่อการปรับปรุงการให้บริการ 

6) การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 87.98 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้
บุคลากรภายใน (IIT) ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยประเมินจากการที่ ผู้บริหาร ให้ความส าคัญ กับการ
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ต่อต้านการทุจริต  มีการทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน การจัดท าแผนงาน
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  เผ้าระวังการทุจริต ตรวจสอบการทุจริต  มีการน าผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงาน สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้  

7) การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 84.82 ซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดขององค์การ
บริหารส่วนต าบลม่วงค่อม เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน (IIT) เกี่ยวข้องกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี การใช้จ่ายงบประมาณ กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง และการเบิกจ่ายเงินมี
ลักษณะคุ้มค่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ โปร่งใส ไม่เอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง รวมทั้งส่งเสริม
กระบวนการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้งบประมาณ 

8) การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 79.56 ซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดของ
องค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้บุคลากรภายใน (IIT) ต่อการใช้
ทรัพย์สินของราชการโดยประเมินจากพฤติกรรมของบุคลากรภายในและบุคลากรภายนอก แนวทางปฏิบัติ
และกระบวนการขออนุญาตใช้ทรัพย์สินของราชการ และก ากับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

9) การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 75.00 ซึ่งเป็นคะแนนรายตัวชี้วัดขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลม่วงค่อม เป็นคะแนนจากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
(OIT) เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ 1. การ
ด าเนินการเพ่ือการป้องกันการทุจริต 2.มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นถึง
ความมุ่งมั่นตั้งใจของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริต ในหน่วยงานให้ลดน้อยลง โดยการจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสและก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

10) การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 61.21 เป็นคะแนนจากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (OIT) เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนทราบใน 
5 ประเด็น ดังนี้ 1.ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 2.การ
บริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน การให้บริการ 3.การบริหารเงินงบประมาณ แผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี การจัดซื้อ จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 4.การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 5.การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

  4.ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อมมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่พอใช้ แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังต้องมีการยกระดับการด าเนินงาน โดยมีคะแนนอยู่ที่ 
80.07 คะแนน การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) หน่วยงานได้มีการด าเนินตามแบบวัด IIT ได้อย่างดี ควรรักษามาตรฐานไว้ 
แต่มีข้อเสนอแนะที่ควรพัฒนาเพิ่มเติมในข้อ I20 I21 และ I24 ดังนี้ 
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ข้อ I20 และข้อ I21 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง ข้อ I24 ประเด็น หน่วยงานของท่านยังไม่มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเท่าที่ควร หน่วยงานควรก าหนดแนวทางในการก ากับ ดูแล และตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ควรระบุไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและแสดงผลการประเมินความเสี่ยง
ของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ การประเมินตามแบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
หน่วยงานได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดในแบบวัด EIT ได้อย่างดี ควรรักษามาตรฐานไว้ แต่มีข้อเสนอแนะที่
ควรพัฒนาเพิ่มเติมในข้อ E11 E12 และ E14 ดังนี้ 
 ข้อ E11 ประเด็น การปรับปรุงคุณภาพและการส ารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุงการพัฒนา
คุณภาพด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือจากมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่  ให้
ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เป็นต้น 

ข้อ E12 ประเด็น การปรับปรุงวิธีการและการส ารวจความพึงพอใจของขั้นตอนการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาขั้นตอน
การด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีหรือจากมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจนและควรน าไปเผยแพร่ให้
ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เป็นต้น 

ข้อ E14 ประเด็น การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามสี่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่างๆ อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ การประเมินตามแบบ
วัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) หน่วยงาน
ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ที่ควรมีการพัฒนา และควรปรับปรุง
ในข้อที่ไม่ได้รับคะแนน ได้แก่ ข้อ O4 O11 O14 O18 O19 O20 O26 O27 O28 O29 O31 O36 
O37 O40 และ O41 ซึ่งจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าหน่วยงานเปิดเผยข้อมูลไม่ถูกต้องและไม่ครบถ้วน
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ตามที่องค์ประกอบด้านข้อมูลก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรศึกษาคู่มือการประเมินฯ โดยละเอียดและ
ตรวจสอบข้อมูลให้ครบถ้วนตามที่ก าหนด ทั้งนี้ ผู้ตรวจได้ให้ข้อเสนอแนะในข้อที่ไม่ได้คะแนนไว้ในระบบ ITAS 
เป็นรายข้อเรียบร้อยแล้ว 
5. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด 
                 ✿ คือตัวชี้วัดที่ 10 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.13   มีรายละเอียด ดังนี้ 
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6. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น  
                            ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่า
คะแนนควบคู่กับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

 
 
                            ผลการประเมิน ITA  เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ก าหนดตาม
นโยบายและแผนงานระดับประเทศได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561-2580) ซึ่งในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561-2565) 
แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชบ (ฉบับปรับปรุงเดือน
กันยายน พ.ศ. 2563) แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563-
2565) และแผนบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ่งได้
ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 
              น าข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปสู่การปฏิบัติของ
หน่วยงาน โดยการก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง และการก ากับ
ติดตาม 
                           ✿ การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ  (EIT)  
                      (External Integrity and Transparency Assessment  : EIT)  
                            ตัวชี้วัดที่ (6) การปรับปรุงการท างาน  ได้คะแนน 88.13 
                            ตัวชี้วัดที่  (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนน 90.41 
                            ตัวชี้วัดที่  (8) คุณภาพการด าเนินงาน   ได้คะแนน 91.02 
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                          ✿ แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT) 
                            (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
                            ตัวชี้วัดที่ (9) การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนน 61.21 
                            ✿  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (IIT) 
                        (Internal Integrity and Transparency Assessment:IIT )   
                              ตัวชี้วัดที่ (10) การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 87.98 

 

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ 
องค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อมมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่พอใช้ แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังต้องมีการยกระดับการด าเนินงาน 
โดยมีคะแนนอยู่ที่ 80.07 คะแนน การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) หน่วยงานได้มีการด าเนินตามแบบวัด IIT ได้อย่างดี ควร
รักษามาตรฐานไว้ แต่มีข้อเสนอแนะที่ควรพัฒนาเพ่ิมเติมในข้อ I20 I21 และ I24 ดังนี้ ข้อ I20 และข้อ I21 
ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
ข้อ I24 ประเด็น หน่วยงานของท่านยังไม่มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
เท่าท่ีควร หน่วยงานควรก าหนดแนวทางในการก ากับ ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ควร
ระบุไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) หน่วยงานได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดในแบบวัด EIT ได้อย่างดี ควร
รักษามาตรฐานไว้ แต่มีข้อเสนอแนะที่ควรพัฒนาเพ่ิมเติมในข้อ E11 E12 และ E14 ดังนี้ ข้อ E11 ประเด็น 
การปรับปรุงคุณภาพและการส ารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุงการพัฒนาคุณภาพด าเนินงานของ
หน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึง สามารถสรุปจาก
รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าว
เปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และควรน าไปเผยแพร่  ให้ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น 
ข้อ E12 ประเด็น การปรับปรุงวิธีการและการส ารวจความพึงพอใจของขั้นตอนการด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาขั้นตอนการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีหรือจากมาตรการส่งเสริม
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คุณธรรมและความโปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากนี้ หน่วยงานอาจแสดงผลงาน
ดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจนและควรน าไปเผยแพร่ให้
ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เป็นต้น 
ข้อ E14 ประเด็น การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่างๆ อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ การประเมินตามแบบ
วัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) หน่วยงานได้
คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ที่ควรมีการพัฒนา และควรปรับปรุงใน
ข้อที่ไม่ได้รับคะแนน ได้แก่ ข้อ O4 O11 O14 O18 O19 O20 O26 O27 O28 O29 O31 O36 O37 
O40 และ O41 ซึ่งจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าหน่วยงานเปิดเผยข้อมูลไม่ถูกต้องและไม่ครบถ้วนตามที่
องค์ประกอบด้านข้อมูลก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรศึกษาคู่มือการประเมินฯ โดยละเอียดและตรวจสอบ
ข้อมูลให้ครบถ้วนตามที่ก าหนด ทั้งนี้ ผู้ตรวจได้ให้ข้อเสนอแนะในข้อที่ไม่ได้คะแนนไว้ในระบบ ITAS เป็นราย
ข้อเรียบร้อยแล้ว 
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 จากการประชุมคณะผู้บริหารท้องถิ่นร่วมกับ ข้าราชการ พนักงานทุกส่วนงาน ได้ร่วมพิจารณา 
เพ่ือก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม จากสรุป
ประเด็นที่ต้องพัฒนาเนื่องจาก ได้คะแนนต่ าสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ซึ่งได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 
82.62 เป็นตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยที่สุด รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 
86.70 

 โดยได้ก าหนดมาตรการและแนวทางในการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม 

มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกัน
การทุจริต 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการฯ 

2. จัดอบรมให้ความรู้แก่
พนักงานส่วนต าบลเกี่ยวกับ
แนวทางการปฏิบัติราชการ
ตามนโยบายหรือมาตรการ
ป้องกันการทุจริต 

3. จัดท าคู่มือ/แนวทางการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต/แจ้งเบาะแสด้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

4. จัดตั้งศูนย์รับแจ้งเบาะแส
การทุจริตในหน่วยงาน 

5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลทาง
สถิติเรื่องการร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่
ยังไม่ได้รับการแก้ไข พร้อม
ทั้งรายงานความคืบหน้าของ
การด าเนินงานให้ผู้บริหาร
และบุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบผ่าน
ช่องทางต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 

ส านักปลัด ตุลาคม 65ถึง 
กันยายน 66 

1. บันทึกการรายงาน
ข้อมูลลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ให้ผู้บริหาร
รับทราบ 

2. มีช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
การส่งเรื่องร้องเรียน
การทุจริต เช่น เว๊บไซต์
ของ อบต. เฟสบุค 
กล่องรับความคิดเห็น 
หรือสายด่วนร้องเรียน
ฯ 

3. บันทึกรายงานผล
การด าเนินการตามข้อ
ทักท้วงที่ได้รับการ
แก้ไขปัญหาและ
ด าเนินการได้แล้วเสร็จ
ภายในเวลาที่ก าหนด
และรายงานให้
ผู้บริหารทราบ 
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มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผย
ข้อมูล 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการฯ 

2. ก าหนดผู้รับผิดชอบในงาน
ต่างๆ น าข้อมูลเปิดเผยลงใน
เว๊บไซต์ของ อบต. อย่าง
ถูกต้องและตรงประเด็น 

3. เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้างต่างๆ 
พร้อมทั้งรายงานปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะให้
ครบองค์ประกอบ ลงในเว๊บ
ไซต์ของ อบต. 

4. เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ 
รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี พร้อมทั้งรายงาน
ปัญหา อุปสรรค และจ้อ
เสนอแนะ ให้ครบ
องค์ประกอบ ลงบนเว๊ไซต์ของ 
อบต. 

ส านักปลัด 

กองคลัง 

ตุลาคม 65 ถึง 
กันยายน 66 

มีการติดตามจาก
รายงานการประชุม
ผู้บริหาร พนักงาน
ส่วนต าบล 
ประจ าเดือน 

 

 ทั้งนี้ ในการก าหนดมาตรฐานการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลม่วงค่อม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นการก าหนดมาตรการส าหรับตัวชี้วัดที่มีคะแนนนต่ า 
อย่างไรก็ตาม ส่วนราชการภายในองค์การบริหารส่วนต าบลม่วงค่อม ยังคงต้องมีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ส าหรับตัวชี้วัดที่ได้คะแนนสูง โดยรักษามาตรฐานและยกระดับมาตรฐานเดิมที่มี
อยู่ให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือให้ได้ตามเป้าหมายที่แต่ละตัวชี้วัดให้ได้คะแนนเกิน 95 ขึ้นไป 
 


